Zasady ochrany osobnych udajov

Tento dokument obsahuje informacie tykajuce sa spracuvania osobnych udajov v
suvislosti s novym nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Gdajov (dalej len
,GDPR").
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dalej iba “Poskytovatel"

Dotknuta osoba

- Navstevnik webovych stranok Rezerva¢ného systému Calendiari, a/alebo

- Fyzickd alebo pravnickd osoba (dalej iba Pouzivatel), ktora si vytvorila
pouzivatelsky ucet v rezervacnom systéme Calendiari v zmysle definovanom vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach (dalej iba “VOP”)

- Fyzickd osoba, ktord si vytvorila (et na strankach PouZivatela, ktorého je
klientom, za Uc¢elom zjednodusSenia prihlasovania a ziskania prehladu o svojich
aktivitach (dalej len "klientsky ucet”)

Ucel spracovania osobnych tdajov

Sabory cookies

Poskytovatel mdze vyuzivat vSetky moznosti, ktoré ponukaju subory cookies, najma
identifikaciu internetového prehliadaca a sledovanie sp6sobu, akym prechadza navstevnik
webové stranky poskytovatela. To umozfiuje poskytovatelovi zdokonalovat webové
stranky a lepsie ich prisposobit.

BliZSie informacie o cookies:

Subory cookies su malé datové subory, ktoré sa ukladaju do Specidlnej schranky
prehliadaca na pocita¢i navstevnika webovej stranky a sU nevyhnutné pre niektoré
funkcie webovych stranok. Ich vyuzivanie je mozné zakazat vo vacsSine internetovych
prehliadacov.

Upozornenie:

Niektoré funkcie rezervacného systému Calendiari nemusia fungovat, ak bude funkcia
prijimania cookies v prehliadaci navstevnika webovej stranky, resp. PouzZivatela
rezervacného systému vypnuta.


https://calendiari.com/

Emailova adresa pri pouziti kontaktného formulara

Aby bol Poskytovatel schopny odpovedat na otazky navstevnikov webstranok Calendiari
polozené prostrednictvom kontaktného formuldra, je potrebné uviest meno a emailovu
adresu. Tieto Udaje sluzia vyhradne na zaslanie odpovede na otazku a nie su dalej nijako
uchovavané alebo spracovavané.

Udaje potrebné pre vytvorenia a zabezpedenie fungovania pouzivatel'ského Gétu

Pre vytvorenie pouzivatelského Ucétu je potrebné zadat emailovl adresu, bez ktorej nie je
mozné rezervacny systém Calendiari pouzivat. Uvedend emailova adresa bude slUzit na
vytvorenie pouzivatelského Uctu, zabezpecenie pristupu do pouzivatelského Uctu a jeho
a fungovania atiez ako prostriedok komunikacie na dialku (zasielanie danovych
dokladov) v zmysle VOP.

Uvedenl emailovi adresu Poskytovatel modze pouzit pre nemarketingové (i
administrativne Ucely - poskytnutie informacii o zasadnych zmenach pouzivaného
rezervacného systému alebo o aktualizacii webovych stranok, alebo na ucely
zakaznickych sluzieb.

Pre zavazné objednanie platenych sluzieb rezervacného systému Calendiari je potrebné
uviest fakturacné Udaje pre vytvorenie Uc¢tovnych dokladov v zmysle platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

Pouzitie Udajov uvedenych v tomto bode je v zmysle GDPR nevyhnutné pre plnenie
zmluvy (priamo suUvisia s pouzivanim pouzivatelského Gc¢tu v rezervacnom systéme
Calendiari) a preto poskytovatel spracliva tieto Udaje bez samostatného suhlasu
dotknutej osoby. V pripade, ze dotknutd osoba ma zaujem o dodatoCné objasnenie
pouzivania uvedenych osobnych U(dajov, mdZe o to poziadat poskytovatela
prostrednictvom uvedeného emailového kontaktu.

Udaje potrebné pre vytvorenia a zabezpedenie fungovania klientského Gétu

Pre vytvorenie a pristup ku klientského U¢tu je potrebné zadat emailovl adresu. Zadana
emailova adresa nie je Poskytovatelom nijako spracovavana a bude pouzitad vyhradne pre
potreby prihldasenia do systému a ulahcenie prihldsenia a odhlasenia na aktivitach
pouzivatela. Vo vytvorenom klientskom Uéte ma dotknutd osoba moznost zadat aj svoje
osobné a kontaktné Udaje (Meno, Priezvisko, Telefén), pricom tieto Udaje budu pouzité
vyhradne len pri prihlaseni na aktivitu PouZivatela, pokial' PouZivatel tieto informacie
vyZaduje.

Pouzitie osobnych udajov na marketingové ucely

Poskytovatel méze spracuvat osobné Udaje - emailovl adresu - na Gcely marketingu
(napriklad zasielanie newslettera) - a to len na zaklade suhlasu od dotknutej osoby s
tymto spracovanim. Tento suhlas je mozné kedykolvek odvolat. Takéto pouzitie sa tyka
len emailovych adries zadanych v pouzivatelskom Gcte, netyka sa emailovych adries
zadanych v ramci klientského uctu.



Zmena a vymaz osobnych Gadajov, odvolanie sthlasu so
spracovanim osobnych Gdajov

Dotknutd osoba mdzZe kedykolvek poziadat o zmenu pripadne vymaz osobnych tdajov
prostrednictvom uvedeného emailu Poskytovatela, resp. dotknutd osoba moze urcité
Gdaje zmenit priamo vo vytvorenom pouzivatelskom ucte.

V pripade, ze dotknuta osoba poZiada o vymaz Udajov priamo slvisiacich s pouzivanim
pouzivatelského Uctu, bude mu tento pouzivatelsky Gcet zruseny a Udaje natrvalo
vymazané.

ZruSenie klientského G¢tu mbze kedykolvek vykonat klient priamo vo vytvorenom
klientskom uUcte. Zrusenim klientského Uctu vSak nie si zmazané Udaje spracovavané
Pouzivatelom a pre vymaz tychto Gdajov musi klient kontaktovat priamo PouZivatela.

V pripade pouzitia osobnych Udajov na Ucely marketingu je mozné suhlas s tymto
spracovanim kedykolvek odvolat, a to sp6sobom:

- priamo vo vytvorenom pouzivatelskom ucte
- prostrednictvom kliku na odkaz zrusenia suhlasu, ktory sa nachadza v kazdom
informac¢nom emaile

DalsSie subjekty, ktoré maji pristup k osobnym tdajom

Poskytovatel neposkytuje osobné U(daje tretim stranam s vynimkou nutnosti
zabezpecenia sluzieb, ktoré dokazu lepsie pokryt sluzby externych dodavatelov. Jedna sa
o sluzby tykajuce sa:

- spracovania Uctovnictva
- hostingovych sluzieb

- SMS sluzieb

- emailovych sluzieb

Zabezpecenie ochrany osobnych tdajov

Prevadzkovatel na uUcel zabezpeclenia ochrany osobnych uUdajov prijal primerané
bezpecnostné opatrenia zodpovedajlce spdsobu spraclivania osobnych Udajov.

Prevadzkovatel' pri stanoveni Urovne bezpecnostnych opatreni prihliada najmé& na
pouzitelné technické prostriedky, dévernost a délezitost spractivanych osobnych udajov,
ako aj rozsah moznych rizik v oblasti ochrany osobnych Gdajov.

VsSetky data su fyzicky ulozené na serveroch umiestnenych v krajindch Eurdpskej Unie
zaistujucich ochranu osobnych Udajov spdsobom rovhocennym s ochranou
zabezpecovanu pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Osobné (daje spracuvané Pouzivatelom v ramci vytvoreného pouzivatelského Uctu, ako
sU napriklad informacie o svojich klientoch alebo lektoroch, nie su predmetom zasad
ochrany osobnych (dajov Poskytovatela. Za tieto informacie nesie plni zodpovednost
vyhradne PouZivatel.



Obdobie spracovania osobnych adajov

Osobné Udaje pouzivatela zadané pri vytvoreni pouzivatelského Uctu Poskytovatel
spraclvava vysSie uvedenym sposobom pre zabezpeclenie sluzieb definovanych vo VOP
az do odvolania / zruSenia pouzivatelského / klientského Uctu. Pouzivatel / Klient ma
pravo kedykolvek svoj Gcet zru$it a zadané osobné Udaje tak odstranit. Pri zrudeni Uctu
su vsSetky osobné informacie slvisiace s pouzivatelskym / klientskym Gc¢tom natrvalo z

informacného systému zmazané.



