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PREVADZKOVY PORIADOK
KURZOV PRE DOSPELYCH
TGym

Prevadzkovatel'om kurzov TGym je spolo¢nost TrulLittle s.r.o., ICO 53705483,
zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
Cislo: 152017/B, so sidlom Vajnorska 45, 831 03 Bratislava

Tento prevadzkovy poriadok je k dispozicii na vyZiadanie na recepcii prevadzky.
Uéastnici kurzov a vietkych ostatnych programov st povinni riadit’ sa
prevadzkovym poriadkom.

Do prevadzkového poriadku nemoZno zahrnat vSetky moznosti a eventuality,
preto, ak nie je situdcia zahrnuta v prevadzkovom poriadku, bude posidena
prevadzkovatel'om individualne.

TGym ponuka kurzy cvicenia pre deti (tanec) a cviCenie pre dospelych, ktoré
prebiehaju v telocvi¢ni na to urcenej. Maximalny pocet cvicencov je 5. Kurzy
vedu kvalifikovan{ inStruktori.

A.ORGANIZACIA LEKCII PRE DOSPELYCH

I.  Lekcie prebiehaju vo vopred urcenych presnych ¢asoch pravidelne kazdy
tyzden. Zapisat sa na ne je moZné kedykolvek v rezervatnom systéme
“Calendario” najskér 1 tyzden pred konkrétnou lekciou vzidy podla
aktualnych volnych miest.

II.  Dni, kedy lekcie neprebiehaju z dévodu sviatku ¢i prazdnin sa vopred
dané. Klienti sd o tom jasne informovani v dostato¢nom predstihu..

. Nalekcie je nutné dostavit' sa s dostato¢nym predstihom, ktory umoziuje
TGym, je moZné prist’ cca 10 min. pred zaciatkom lekcie. V¢asny prichod
je odporucany a vyZzadovany zo stran instruktorov.

IV.  Dizka lekcie je 60 min.

V.  Po lekcii je mozné vyuzit pre uvolnenie a odpocinok priestory, ktoré su
na to urcené.
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B.PLATOBNE A STORNO PODMIENKY
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IV.

Prihlasovanie na lekcie dospelych prebieha cez rezervacny systém
“Calendario”. Zaujemcovia maji moZnost platit vstupy jednorazovo alebo
si m6Zu zakuapit 10-vstupovd pernamentku s jednym vstupom zadarmo.
Platba lekcii pre dospelych prebieha na mieste v hotovosti alebo kartou.

Z lekcie je moZné odhlasit sa najneskor 12hodin pred jej zaciatkom.
V opacnom pripade bude klientovi automaticky uctovany poplatok za
neodhlasent lekciu, alebo bude lekcia automaticky odpocitand zo
zakdpenej permanentky.

Permanentka nie je prenosnda aje viazand na konkrétneho klienta.
Zakupenu permanentku nie je moZné vymenit za hotovost.

Suma za zakipenu permanentku alebo jednorazovy vstup sa nevracia.

C. OSPRAVEDLNENIA A NAHRADY LEKCIi

II.

I11.

Zameskané hodiny musia byt riadne odhlasené cez rezervacny systém
»calendario®, a to najneskér 12 hodin pred zacatim lekcie. V tom pripade
ma klient narok vyuzit odhlasenu lekciu v iny den. Pokial lekcia nebude
riadne odhlaseng, klient nema narok na jej nahradu.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za zameSkané lekcie ucastnika
kurzu. Monitorovanie poctu ospravedlnenych lekcif a ich vyuZitie v ramci
polroka je na kaZdom Kklientovi. Pri nevyuZiti ndhrad z akéhokolvek
dovodu, nevznika narok na finan¢nd kompenzaciu zameskanych lekcii.
Rezervacny systém ,calendario“ sldzi na rezervaciu a odhlasovanie lekcii.
Ponuka tieZ moZnost registracie, o umozni jednoduchsie rezervovanie
lekcii.

D. BEZPECNOSTNE A HYGIENICKE ZASADY
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IV.

Do telocvi¢ne klienti vstupuju naboso alebo v Cistych teniskach, podla
druhu lekcie. O tomto klienta informuje inStruktor.

Do priestorov telocvi¢ne je zakazané nosit hracky, ostré predmety ci
predmety zo skla a potraviny.

Lekcii sa m6zu zucastnit iba zdravi klienti. Ak by klient pred lekciou javil
zjavné znamKy ochorenia, je lektor/ka opravnena zrusit klientovi lekciu
bez nahrady. Klient je povinny nahlasit vSetky zdravotné tazkosti
(telesné i mentalne), ktoré by mohli akokol'vek ovplyviiovat bezpecnost
lekcii, jeho alebo inych ucastnikov. K tomuto ozndmeniu sluZi oddiel
"zdravotné obmedzenia" v prihlaske do kurzu, ktoru klient pri zapisani do
kurzu vyplia a podpisuje. Pokial' sa po¢as polroka objavia nové telesné &i
mentalne tazkosti klienta, je klient povinny bezodkladne toto oznamit
prevadzkovatel'ovi kurzov.

K dispozicii je jedna sprcha, do ktorej sa vstupuje cez predsien
s umyvadlami. Sprcha sluzi iba pre dospelych.

Steny v umyvarnach a zachodoch su obloZené umyvatel'nym obkladom.
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TGym nezodpoveda za stratu ¢i kradeZ osobnych veci. Su k dispozicii
skrinky, ktoré su uzamykatelné. Kazdé dieta a dospely si mdze osobné
veci odloZit a zamknut.

Suhlas so spracovanim osobnych

udajov a poucenie subjektu o osobnych
udajoch

I1.

[1L.

IV.

TrulLittle s.r.o sa ako spravca osobnych tdajov, ktoré mu budu ¢lenmi
kurzov TGymu poskytnuté zavizuje, Ze bude tieto osobné udaje
spracovavat' v sulade s pravnymi predpismi, predovsetkym s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 (GDPR)
o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych tdajov a volnom
pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane tidajov)

Clenovia kurzov TGymu bert na vedomie, Ze spolo¢nost TruLittle s.r.o. je
ako spravca osobnych udajov ¢lenov kurzov The Little Gym opravnena v
sulade so zakonom ¢. 101/2000 Zb. o ochrane osobnych udajov a zmene
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, a od 25. 5. 2018 v
sulade s VSeobecnym nariadenim o ochrane osobnych tidajov ¢. 2016/679
(GDPR) spracovavat osobné tudaje ¢lenov kurzov TGymu a to jako deti a
ich zdkonnych zastupcov a aj dospelych ziskané prostrednictvom
dopytového formuldra pre kurzy TGymu na webovej stranke
www.tgym.sk a to v rozsahu meno, priezvisko, pohlavie, datum
narodenia, e-mail, telefén, adresa, pripadne d’'alSie osobné tidaje, ktoré v
suvislosti s ucastou clena kurzu TGymu spolo¢nost Trulittle sro, ziska
alebo jej ich kedykol'vek sam ¢len neskor poskytne.

Osobné udaje ¢lenov kurzov TGymu sd spracovavané za ucelom riadnej
registracie v prisluSnom kurze, poskytovanie suvisiacich informécii a
inStrukcii, pre evidenciu Clenov daného kurzu a pre iné informacie,
tykajuce sa prevadzky, kurzov a podujati, organizovanej TGymu, a to po
dobu potrebnt na realizaciu tychto ucelov, maximalne po dobu 10 rokov.
Clenovia kurzov TGymu bert na vedomie, Ze maji vo¢i spolo¢nosti
TrulLittle sro, pravo (i) na pristup k osobnym udajom, (ii) na opravu
nepresnych alebo nepravdivych osobnych udajov, dalej prava (iii)
pozadovat vysvetlenie v pripade podozrenia, Ze spracovanim ich
osobnych udajov je naruSena ochrana ich osobného a sikromného Zivota
alebo Ze osobné udaje su spracovavané v rozpore s pravnymi predpismi,
(iv) pozadovat napravu situacie, ktora je v rozpore s pravnymi predpismi,
najma formou zastavenie nakladania s osobnymi udajmi, ich opravou,
doplnenim ¢i odstranenim, (v) obratit' sa na Urad na ochranu osobnych
udajov, (vi) na vymazanie osobnych tudajov, ak nie s uZ osobné udaje
potrebné na tucely, na ktoré boli zhromazdené ¢i inak spracované, alebo
ak sa zisti, Ze boli spracovavané protipravne, (vii) na obmedzenie
spracovanie osobnych udajov. Najneskor s ucinnostou GDPR, teda od 25.
5. 2018, taktiez (viii) pravo na prenosnost udajov a (ix) pravo na
namietku, po ktorej spracovani ich osobnych tdajov ukonci, pokial’ sa
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nepreukaze, Ze existuju zavazné opravnené dovody pre spracovanie,
ktoré prevazuju nad zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutej
osoby, najma, ak je dovodom pripadné vymahanie pravnych narokov.

TGym
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