Vseobecné obchodné podmienky organizicie JOGA v dennom Zivote o.z. pre poskytovanie
kurzov jogy.

I. Uvodné ustanovenie
1. Preddvajucim je ob¢ianske zdruzenie JOGA V DENNOM ZIVOTE, so sidlom T. Vansovej 14,
917 01 Trnava, ICO: 34028447, tel. +421 907 195 028, email: trnava@jogavdennomzivote.sk

(dalej len predavajuci).

2. Kupujucim je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora akymkolvek spésobom
kontaktuje preddvajuceho s umyslom kupy sluzby alebo tovaru, ktory predavajuci ponuka.

3. Internetovym obchodom predavajuceho sa myslia internetové stranky:
https://calendiari.com/joga-v-dennom-zivote-trnava

4. Pouzivanim web-stranok internetového obchodu predavajuceho a potvrdenim objednavky
ddva kupujuci suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami.

5. Tieto Obchodné podmienky su platné az do vydania novych Obchodnych podmienok.

Il. Objednavanie

1. Kupujuci sa méze prihlasovat na kurzy jogy prostrednictvom internetového obchodu
predavajliceho. Internetovy obchod méze poskytovat kurzy tretich stran, pricom kupujuci je

pred vytvorenim prihlasky informovany o tom, kto poZzadovany kurz vedie.

2. Pred odoslanim prihlasky ma zakaznik moznost skontrolovat a menit Gdaje, ktoré do
prihlasky uviedol.

3. Udaje uvedené v prihlaske st poskytovatelom povazované za spravne.

4. Odoslanim prihlasky sa kupujuci zavazuje zaplatit za kurz dohodnutu cenu.

5. Odoslanu objednavku potvrdi predavajuci bezodkladne emailom.

6. Prihlasky nezaplatené do 7 dni od ich vytvorenia sa stavaju automaticky neplatnymi.

7. Po prijati platby na ucéet predavajuceho, predavajuci potvrdi kupujldcemu prijatie platby a
platnost prihlasky emailom.

8. Predavajuci sa zavazuje poskytovat kurz jogy daného typu raz za tyZzden v stanovenom dni,
Case, obdobi a mieste, okrem statnych sviatkov alebo vopred uvedenych terminov.

9. Predavajuci ma pravo zrusit objednavku v pripade, ked' nie je mozné zabezpedit objednany
tovar alebo sluzbu. V takomto pripade kupujicemu ihned vrati uhradend sumu v plnej vyske,
alebo mu ponukne nahradny tovar alebo sluzbu, alebo iné rieSenie, ak s tym kupujuci suhlasi.
Predavajuci ma pravo zrusit objednavku tiez v pripade, ak sa nemozZe skontaktovat s
kupujucim (chybne uvedené alebo neuvedené kontaktné udaje, nedostupnost).



lll. Ceny

1. Ceny kurzov su uvedené na webovej stranke.
2. Predavajuci nie je platcom DPH.

IV. Platby

1. Platit za prihlasku méze kupujuci:

e bezhotovostne prevodom na bankovy Ucet predavajiceho IBAN: SK63 0200 0000
0016 3234 5853, vedeny v VUB, a.s.

e bezhotovostne platobnou kartou,

e bezhotovostne prevodom na Ucet predavajluceho prostrednictvom platobnej brany
GoPay,

na zaklade proforma (zalohovej) faktury. Na zadklade odoslanej objedndavky vystavi
preddvajuci proforma (zalohovu) faktudru, ktord posle spolu s potvrdenim objednavky e-
mailom.

2. Platba je mozna iba v EUR.

3. Danovy doklad (fakturu) posle predavajuci kupujucemu emailom po prijati platby na ucet
predavajuceho.

V. Odstupenie od zmluvy

1. V zmysle ustanovenia § 7 zdkona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon ¢.
102/2014 Z. z.) ma kupujuci pravo od takto uzavretej zmluvy odstupit bez uvedenia dévodu
do 14 kalendarnych dni odo dna prevzatia tovaru alebo od uzavretia zmluvy o poskytnuti
sluzby, a to zaslanim Ziadosti na zrudenie objednavky na e-mailovi adresu:
trnava@jogavdennomzivote.sk. Vzor Ziadosti na zru$enie objedndavky tvori prilohu &.2
tychto VOP.

2. Ak sa kupujuci rozhodne zrusit svoju prihlasku podla bodu 5.1 tychto Obchodnych
podmienok, je povinny:

kontaktovat preddavajuceho so Ziadostou o odstupenie od kipnej zmluvy, uviest Cislo
prihlasky a ¢islo svojho Uctu pre vratenie penazi.

3. Po splneni podmienok podla bodu 5.2 tychto Obchodnych podmienok je predavajuci
povinny:

vratit kupujucemu v lehote najneskor 14 dni odo dna odstupenia od vybavenej objednavky
celd sumu zaplatenu za prihlasku.



VI. Zaruky a reklamacie

1. Vybavovanie reklamacii sa riadi Obchodnym zakonnikom a prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika a osobitnymi predpismi.

2.V pripade zistenia nezhody medzi popisom kurzu, na ktory sa kupujuci prihlasil, mal by ¢o
najskor informovat predavajiceho emailom alebo telefonicky o zistenych nedostatkoch.

VII. Ochrana osobnych udajov

1. VSetky osobné udaje poskytnuté zakaznikom v rdmci vytvorenia prihlasky prostrednictvom
internetového obchodu su zhromazdované, spracovdvané a ulozené v sulade s Nariadenim
(EU) 2016/679, o ochrane osobnych tdajov - GDPR (dalej len "Nariadenie").

2. K poskytovaniu osobnych udajov dochadza pri odoslani prihlasky, a to v rozsahu Udajov
uvedenych zakaznikom v prihlaske.

3. Zakaznik sa pred odoslanim prihlasky zoznamil s Informaciou poskytovatela o spracovani
osobnych Udajov na webovych strankach https://calendiari.com/joga-v-dennom-zivote-
trnava

VIII. Vratenie kurzovného, zrusenie lekcii a ndhrady

1. Vratenie kurzovného pri zavaznych zdravotnych problémoch (dlhodobé ochorenie,
operdcia apod), ktoré znemoznuju pokracovanie navstevovania kurzu, sa uskuto¢ni po
vzdjomnej dohode predavajiceho a kupujiceho. Skoré ukonéenie kurzu z uvedenych
dovodov je nutné nahlasit bezodkladne, najneskor vsak do 30 dni od zaciatku absencie na
kurze, na e-mailovej adrese trnava@jogavdennomzivote.sk a poZiadat o vratenie kurzovného
(alikvétnu Ciastku za nevyuzité lekcie).

2. Pokial ucastnik vcas podla leh6t uvedenych v bode VIII.1. dlhodobu absenciu nenahldsi a
nepoziada o vratenie kurzovného, straca narok na vratenie kurzovného.

3. Nevychodeny kurz pripadne moze byt vyuzity inou osobou alebo presunuty na dalsie
obdobie len po vzajomnej dohode predavajuceho a kupujuceho.

4. Pri kratkodobych absencidch v 5-mesacnom kurze jogy je mozné 5 nahrad na inom kurze
jogy v Jogacentre v tom istom zaplatenom obdobi a to v pripade volného miesta na
nahradnom kurze.

IX. Zaverecné informacie

1. Dozor nad poskytovanim sluzieb vykonava Slovenska obchodna inSpekcia (SOI),
InSpektorat SOI pre Trnavsky kraj, Pekdrska 23,917 01 Trnava 1

2. Tieto vSeobecné obchodné podmienky a vSetky kipne zmluvy uzavreté na ich zaklade sa
riadia pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

3. Tieto podmienky platia pre prihlasky od 20. jala 2020.

V Trnave, dna 17. jula 2020


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN

PRILOHA ¢&.1 — PREVADZKOVY PORIADOK Jogacentra

I. Kazdy klient je povinny zoznamit sa s Prevadzkovym poriadkom Jogacentra Spolocnosti
JOGA v dennom zZivote, 0. z. Zakupenim jednorazového vstupu, semestralneho kurzu ¢i jeho
Casti alebo Specidlneho workshopu potvrdzuje, Ze sa s Prevadzkovym poriadkom zoznamil, a
zavazuje sa ho plne respektovat a dodrZiavat.

Il. Kazdy klient je povinny sa pri vstupe do priestorov ur¢enych pre cvicenie jogy na vyzvanie
recepcného Ci lektora jogy preukazat menom alebo si zakupit jednorazovu ¢i semestralnu
lekciu. Aktudlne platny cennik sluzieb je dostupny na nastenke v Jogacentre a na webovych
strankach. Uhradené vstupné opravnuje klienta k vstupu do priestorov Jogacentra a
vyuZzivanie zariadeni a sluzieb.

I1l. Na kurz je potrebné dochadzat véas. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo nevpustit klienta
na kurz, ktory uz zacal. V tomto pripade ma klient pravo na ndhradu ndhrad na inom kurze
jogy v Jogacentre v tom istom zaplatenom obdobi a to v pripade volného miesta na
nahradnom kurze.

IV. Pred vstupom do cvicebne je Ucastnik povinny vypnut svoj mobilny telefén a spravat sa
ticho, tak aby nerusil ostatnych Ucastnikov ¢i personal.

Do cvicebne si U¢astnik nenosi ani tam nekonzumuje Ziadne potraviny.

Klient dochddza na kurzy v ¢istom odeve, tak aby nebol ostatnym na obtiaZz a neznecistil
priestory Jogacentra.

V priestoroch Jogacentra je zakazané fajcit. V priestoroch Jogacentra je zakazané
konzumovat alkohol ¢i iné omamné latky, ¢i pod ich vplyvom navstevovat lekcie a
workshopy.

V. Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za cennosti uloZzené v Satni (osobné
doklady, kltuce, cennosti, Sperky, peniaze, platobné karty, notebooky a iné). Ak d6jde k
odcudzeniu alebo strate osobnych veci, je klient povinny bezodkladne informovat o tejto
skutocénosti obsluhu recepcie alebo lektora a kontaktovat Policiu SR. Na dodatoéné ohlasenie
kradeze i straty nebude brany ohlad.

VI. Kazdy klient je povinny riadit sa pokynmi personalu. Vstup do cvicebne je povoleny len
bez obuvi a v ponozkach. Obuv si klienti nechavaju v Jogacentre na mieste na to uréenom.

VII. Klienti vyuzZivaju vSetky zariadenia a vybavenia prevddzkovatela na vlastné
nebezpeclenstvo. Kazdy klient je plne zodpovedny za svoj zdravotny stav. Spolo¢nost JOGA v
dennom o. z. nenesie Ziadnu zodpovednost za zdravotny stav klientov. Kazdy klient je tiez

povinny dodrZiavat pokyny lektora vztahujice sa k cviceniu a vybaveniu.

Akékolvek zranenie je nutné okamzite ohlasit obsluhe recepcie ¢i pritomnému lektorovi.
Pocas lekcii jogy nesmie klient ohrozit svoje zdravie, ani zdravie ostatnych ucastnikov.

Zakladna lekarnicka prvej pomoci je na recepcii Jogacentra.

VIII. Po skonéeni lekcie je povinny kazdy klient po sebe upratat vypoZicané pomocky.



IX. Klienti st povinni riadit sa prislusSnymi protipoZiarnymi predpismi, zodpovedne
zaobchadzat s majetkom prevadzkovatela a dbat na dodrziavanie poriadku v priestoroch
Jogacentra.

X. Klienti zodpovedaju za Skody vzniknuté porusenim Prevadzkového poriadku, za stratu i
poskodenie majetku prevadzkovatela, a to v plnej vyske, aj ked bola Skoda spdsobena
nelimyselne.

XI. Tiesriové telefénne linky:

112 TIESNOVE VOLANIE, 150 HASICI, 155 ZACHRANKA, 158 POLICIA

PRILOHA €&.2 Formular na odstipenie od kipnej zmluvy
V pripade, Ze si Zelate odstupit od kipnej zmluvy, prosim, vyplite a zaslite tento formular.
Predavajuci:

JOGA v dennom Zivote, o.z.

T. Vansovej 14, 917 01 Trnava

telefén +421 907 195 028

e-mail trnava@jogavdennomzivote.sk

Kupujuci (spotrebitel):
Tymto oznamujem Ze odstupujem od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby:

Cislo prihlagky:

Meno a priezvisko spotrebitela:

Cislo U¢tu tvare IBAN:

Dovod odstupenia (nepovinné):

Datum Podpis




